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VYFFILAILE

ACCUEIL, ACCOMPAGNEMENT, INFORMATION, LIEU D’ECOUTE

Dispositif d’appui
et de soutien

['association VIFFIL ceuvre dans I'accompagnement des personnes
victimes et dans la lutte contre les violences faites aux femmes dans
le cadre de la sphere privée.

Pour continuer a offrir une souplesse dans ses interventions,
avec toujours comme objectif de favoriser le « premier pas »
et la rencontre, I'association VIFFIL souhaite partager
son expérience en dehors de I'institution.

Le service VIFFILAILE propose un dispositif de veille, d’écoute,
de relais et de soutien. Il est destiné aux professionnels
de tout corps de métier ainsi qu’aux bénévoles, employeurs
ou stagiaires en lien avec une femme majeure, victime de violences
conjugales ou intrafamiliales.

L'idée est de soutenir le premier échange ou I'accompagnement déja
engage, dans le respect de la temporalité des personnes concernées.

Ce service est composé d’une équipe de travailleuses sociales
formées a la problématique des violences conjugales.



Assurer une premiere
écoute téléphonique
et « aller vers »

pour soutenir
’accompagnement
aupres des femmes
victimes de violences :

— Répondre aux demandes de renseignements dans
le respect de I’anonymat

- Permettre une réflexion partagée dans le souci d’une
réponse au plus pres du besoin de la personne
concernée

—> Soutenir et réassurer face a des situations
préoccupantes

— Permettre une co-€laboration autour de cette
problématique

— Offrir un temps d’échange spécifique autour
des violences vécues

— Rompre avec I'isolement

— Informer sur les relais et dispositifs existants
a proximité de son secteur de vie
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POUR SE RENSEIGNER :
Par téléphone ou par mail au
04 78 85 76 47
viffil.association@viffil.com
www.viffil.com
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